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Hinweise zur Anonymen Fallberatung im Kinderschutz  

 
Was ist eine Anonyme Fallberatung (AFB) im Kinderschutz?  

Sie sind unsicher in der Einschätzung von Anhaltspunkten für eine mögliche 
Kindeswohlgefährdung, die nicht akut ist?  
Über dieses Beratungsangebot unterstützt Sie eine Insofern erfahrene Fachkraft in 
der Einschätzung einer möglichen Gefährdungslage und berät bei Bedarf zum 
weiteren Vorgehen. Der Fall wird Ihrerseits anonymisiert/pseudonymisiert in die 
Beratung eingebracht. 
 
Wer kann eine AFB in Anspruch nehmen?  
Alle Personen, die im beruflichen Kontakt mit Kindern und Jugendlichen stehen.   
 
Wer ist Ansprechpartner*in, wenn ich eine AFB in Anspruch nehmen möchte? 

Das Team der Koordinationsstelle Kinderschutz und Frühe Hilfen (KOS).  
Senden Sie das ausgefüllte Formular „Beratungsanfrage zur Einschätzung einer 
möglichen Kindeswohlgefährdung“ an: 
Mailadresse: Kinderschutz.AFB@jga.magdeburg.de 

Oder, Sie senden eine einfache E-Mail mit einer Anfrage. 
Oder, Sie nehmen telefonisch Kontakt auf unter 0391 540-2592. 
 
Wie ist der Verlauf der Beratungsanfrage in Magdeburg gestaltet? 

Ihre Anfrage erreicht die Koordinationsstelle. Es wird umgehend Kontakt mit Ihnen 
aufgenommen, ein Termin für eine AFB koordiniert und alles Weitere besprochen.  
Die Fallberatung erfolgt in Geh- oder Komm-Struktur. Teilnehmende der AFB sind 
Sie, die Insofern erfahrene Fachkraft im Kinderschutz, je nach Sachstand eine oder 
weitere Person(en) des Teams der KOS. Die Beratung wird durch die KOS 
moderiert und dokumentiert. Sie erhalten diese Dokumentation im Anschluss. 
 
Wie unterstützt die insoweit erfahrene Fachkraft Sie, wenn Sie sich um ein 
Kind sorgen? 

Sie unterstützt die ratsuchende Person in der Abschätzung, ob es sich um eine 
Gefährdung des Kindeswohls handeln könnte. Dazu erfolgt eine Situationsklärung.  
Liegen sogenannte gewichtige Anhaltspunkte vor, berät die Insofern erfahrene 
Fachkraft zum möglichen Hilfeprozess, der durch die anfragende Person eingeleitet 
werden würde. Sie gibt Hinweise für eine geeignete Ansprache an Eltern und Kinder 
sowie weitere Beteiligte. Es besteht die Möglichkeit eines weiteren 
Reflexionstermins. 
 
Wieviel Zeit sollte für die Anonyme Fallberatung eingeplant werden? 

Eine Beratung dauert durchschnittlich 1,5 Stunden. 
 
Was ist noch wichtig für Sie zu wissen? 

Eine AFB ist nur angezeigt, wenn keine akute Kindeswohlgefährdung vorliegt.  
Im akuten Fall: Meldebogen für eine Kindeswohlgefährdung ausgefüllt an den 
Kinder- und Jugendnotdienst Magdeburg senden oder sich telefonisch an diesen 
wenden (Tel.: 0391 731011) 
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